












Nic est donc très vite apparu comme l'homme taillé sur
mesure pour le job. "Il faut mettre tes points forts en avant,
et expliquer pourquoi il faut t'engager toi, et pas un autre.
Ca ne fait jamais de tort de se lancer des fleurs à soi-
même," raconte Nic en riant. "Mais il faut bien sûr rester
honnête. Si tu mens, tu seras très vite démasqué. Moi, par
exemple, je ne suis pas encore très doué en électronique.
Je l'ai dit franchement pendant l'entretien d'embauche,
mais j'ai aussi montré ma volonté d'apprendre."

Vincent: "La formation de base est importante, c'est
certain. Mais chez moi, un candidat qui montre qu'il est
motivé et qu'il a soif d'apprendre a toujours une longueur
d'avance sur les autres. Nic a de l'expérience, et c'est tant
mieux, mais il a surtout montré qu'il était fait pour le job et
qu'il avait très envie de travailler chez nous. C'est une chose
que l'on ressent directement, dès le premier entretien."

Nic était un peu nerveux pour son entretien d'embauche,
mais tout s'est bien passé. Vincent: "Je reconnais tout de
suite un candidat nerveux. Mais je fais tout pour le mettre
à l'aise et je ne lui donne pas moins sa chance parce qu'il a
le trac."
De Starterskit is een brochure die je voorbereidt op Le
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Le bon job au bon moment

L'envie d'apprendre, un sérieux atout

Quelques conseils pour réussir un 
entretien d'embauche:

Kit du débutant est une brochure qui te prépare à faire legrand saut dans le monde du travail. Quatre thèmes y sontabordés: (1) Continuer mes études ou non? (2) Quelles sontles perspectives de carrière dans le secteur automobile? (3)Qu'est-ce qu'un employeur attend de moi, et que puis-jeattendre de lui? (4) Quels canaux puis-je utiliser pour trouverun emploi? 
Télécharge le Kit du débutant sur unavenirquiroule.be(rubrique étudiants +14 ans).

Petit conseil: Démarre sur les chapeaux 
de roue avec le Kit du débutant

Nic a transformé son tout premier essai. Première candi-
dature, premier entretien d'embauche et premier boulot
dans la foulée! Le contact est directement bien passé des
deux côtés et il a été décidé dès le premier entretien que
Nic serait le nouveau mécanicien du garage.

"Personne n'a jamais deux occasions de faire

une bonne première impression, ne laisse pas

passer ta chance"

• habille-toi correctement et sois à l'heure

• prépare-toi bien, renseigne-toi sur la société et sur le job

• aie confiance en toi, sache ce que tu veux et sois bien con-

scient de tes compétences

• explique clairement pourquoi tu as choisi cette entreprise

et pourquoi tu postules pour ce job

• fais preuve de motivation et d'intérêt, c'est au moins aussi

important que ton diplôme

• précise ce que tu attends de ce job, tant à court qu'à long

terme

• fais preuve d'initiative, en t'informant par exemple des pos-

sibilités de formation (continue)

• sois toujours poli, correct et honnête

• et surtout… reste toi-même!



Formation continue: partout et tout 
le temps
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Tu rêves parfois de la vie après

l'école, quand tu travailleras

dans un garage ou dans une car-

rosserie, bien loin des études et

des professeurs? Mais n'oublie

pas une chose. Après l'école, tu

devras continuer à te recycler

régulièrement. Car tout évolue

super vite dans le secteur auto-

mobile. La formation continue

est donc indispensable pour

rester au goût du jour. Mais pas

de panique, nous avons une

bonne nouvelle pour toi. Ces

formations sont réellement pas-

sionnantes et efficaces.

C'est aussi l'avis de Tim,

24 ans, mécano gantois.  

"car les changements sont considérables dans notre
secteur. Tout va de plus en plus vite. Il suffit de penser
à l'électronique ou aux normes environnementales
toujours plus strictes."     

Tim De Waele a fait un graduat en mécanique auto-
mobile à Courtrai. Après ses études, il a tout de suite
trouvé du boulot au Garage Regniers de Gand, où il se
sent comme un poisson dans l'eau. "Le travail est
très varié: mécanique, électronique, diagnostic,
réparations... les journées passent très vite. En trois
années passées ici, j'ai eu beaucoup d'opportunités
et j'ai appris énormément de choses. Je ne sais
pas à combien d'années d'école ça pourrait correspondre,
mais beaucoup en tout cas."

Quand nous demandons à Tim s'il se voit encore tra-
vailler là pendant dix ans, il répond oui sans hésiter.
Même s'il aimerait bien sûr grimper les échelons dans
l'entreprise. "Mais cela suppose que je sois
prêt à suivre des formations," reconnaît Tim,

Tim De Waele

24 ans

Ses études: mécanique automobile 

Travaille: mécano gantois 

Garage Regniers de Gand  



Envie de suivre l'exemple de Tim et 
d'affûter tes connaissances dès 
maintenant? Voici quelques possibilités:

"Les occasions de parfaire ses
connaissances ne manquent pas,"
témoigne Tim. "Pendant ma der-
nière année d'école et ma première
année de travail, je suivais des
cours de carrosserie un soir
par semaine. C'était quelque chose
qui manquait à ma formation, et
qui m'aiderait certainement dans
ma carrière. En plus, c'était super
intéressant pour mon passe-temps préféré: je suis fou de
vieilles voitures. J'allais à l'école au volant d'un ancêtre de
1964."

"Nous suivons la plupart des formations chez
notre constructeur, à l'Opel GM Academy.
C'est mon chef qui évalue l'intérêt des cours. Mais il sait
que je suis toujours partant. La première partie de ces
cours se déroule généralement ici même, sur ordinateur.
Chaque session se termine par un test. Si tu le réussis, tu
peux aller suivre la deuxième partie à l'Academy de
Kontich, pendant un ou deux jours. Tout se fait donc
pendant les heures de travail. Et en plus, on dispose
d'une voiture du garage pour aller jusqu'à Kontich." 

"Les formations de l'Academy sont bien ficelées. Les
instructeurs insèrent quelques défauts dans une voiture,
par exemple, et c'est à nous de les détecter. Ce qui est
chouette, dans une formation continue, c'est que tu y
vas toujours avec une expérience vécue au
boulot. Cela te permet de poser des questions très
ciblées. Autre avantage: tes collègues d'autres
garages peuvent aussi t'en apprendre beau-
coup."

Pendant que Tim pose face à l'objectif, nous demandons
l'avis de Steven Bauwens, After Sales Manager du
Garage Regniers, sur la formation continue. "En tant que
réparateur agréé, nous sommes obligés d'envoyer régu-
lièrement nos mécaniciens en formation. Cela fait partie
des accords avec le constructeur. Mais l'offre du centre
de formation d'Opel dépasse largement les cours obli-
gatoires. Et nous y pêchons volontiers l'un ou l'autre
cours. Toutes les formations sont organisées pendant
les heures de travail. Pour nous, c'est normal car la
bonne santé de notre entreprise passe par
un personnel qualifié."

"Je dois dire que ces formations
évoluent aussi très vite. Il s'agit de
plus en plus souvent de cours sur
le web, que nos mécaniciens
peuvent suivre sans sortir du
garage. L'Academy a même
démarré un projet de classe
virtuelle depuis peu. 
L'instructeur se trouve à Kontich,
tandis que les participants ne
quittent pas leurs murs. Dès que
tout le monde est connecté, le
cours peut commencer."

Mise à jour obligatoire!

« Tout va de plus en plus vite. Il suffit
de penser à l'électronique ou aux nor-
mes environnementales toujours plus
strictes. »  

Tim:

Commence dès les 
études
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• Le Forem est le service public wallon de l'emploi et de la for-mation, ACTIRIS est son équivalent bruxellois. Leur mission estd'aider les gens à trouver un emploi. Pour ce faire, ils organi-sent de nombreuses formations qui préparent aux métiers dusecteur automobile. Des formations techniques, mais aussides formations générales, dans les langues, l'informatique oule travail en équipe, par exemple.
Surfe sur www.leforem.be ou sur www.actiris.bepour en savoir plus.

• L'IFAPME t'offre aussi d'innombrables possibilités. Tu peux yacquérir un savoir-faire très spécifique, sur les ancêtres parexemple, en suivant des cours du soir pendant quelquessemaines. Mais les centres IFAPME te proposent aussi de nom-breuses formations non techniques: langues étrangères, infor-matique et nouvelles technologies de l'information ou encoremanagement, gestion et ressources humaines. Renseigne-toiauprès du centre de formation le plus proche de chez toi.Pour le trouver, une seule adresse: www.ifapme.be. • Tu veux suivre des cours le soir ou le samedi? L'enseignementde promotion sociale (EPS) t'offre de nombreuses possibilités.Retrouve la liste des établissements d'EPS surwww.enseignement.be (Système éducatif / Niveaux ettypes d'enseignement / Enseignement de promotion sociale).• EDUCAM, le centre de formation du secteur automobile,propose aussi un large éventail de formations toutes pluspassionnantes les unes que les autres. Jette donc un coupd'œil sur www.educam.be.• Enfin, n'oublie pas ton site préféré: unavenirquiroule.be(Etudiants / Formation).
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Stijn a trouvé les perspectives qu'il cher-
chait chez Autobedrijf Ost. "Même si je
n'avais rien appris pendant les trois
années précédentes, ce qui m'a joué des
tours. Mais je travaille ici depuis huit
ans maintenant, et j'ai largement
réparé mes erreurs." Particulièrement curieux, Stijn
bénéficie en moyenne de quatre formations du
constructeur chaque année. Pour couronner le
tout, Autobedrijf Ost est un garage Honda. Stijn a
donc réalisé un rêve de jeunesse. "Je suis fan de tout
ce qui touche à Honda depuis que j'ai quinze ans. Ca
a commencé avec les mobylettes, et aujourd'hui ce
sont les voitures." 

"Quand j'ai dû choisir mes études, j'étais sûr d'une
seule chose: je ne voulais pas passer ma vie derrière un
bureau. C'est pourquoi j'ai suivi une orientation
technique. Et comme j'avais un faible pour la méca-
nique et une passion naissante pour les Honda, la
mécanique automobile s'est imposée à moi,"
explique Stijn. Après sa sixième technique, Stijn a
encore suivi une année de spécialisation en
électrotechnique. "L'une des meilleures décisions
que j'aie jamais prises," comme il le dit aujourd'hui.

Après cette année de spécialisation, Stijn a travaillé
dans un garage Mercedes où les poids

lourds occupaient autant de place
que les voitures. "Un travail parti-

culièrement difficile", raconte
Stijn. "Mais le plus embêtant
était qu'aucune formation
continue ne m'y était proposée.

Je voyais mes collègues partir en
formation alors qu'ils n'étaient

pas ou que très peu intéressés.
Alors que moi, j'avais déjà

remarqué que l'école ne
m'avait pas du tout prépa-

ré à ce qui m'attendait,
mais personne ne me

donnait l'opportunité
de m'améliorer. 
J'avais d'autres

ambitions que
de faire des

vidanges. Je
suis donc parti."

Stijn De Kinder (29) est responsable d'ate-

lier chez Autobedrijf Ost à Wetteren. En plus

des travaux habituels sur les voitures, il est

chargé de la planification des tâches et des

relations avec le magasin, la réception et la

clientèle. De quoi bien remplir les journées

d'un fana d'automobile toujours prêt à

apprendre de nouvelles choses. 

Apprendre, toujours apprendre

Le responsable d'atelier au boulot

Une année de spécialisation 



Son envie d'apprendre et sa persévérance ont aujourd'hui
permis à Stijn de prendre la tête de l'atelier. Une charge
assez lourde pour ses jeunes épaules. Mais Stijn n'en
fait pas tout un plat. "C'est ainsi que la situation a
évolué, et j'en retire d'énormes satisfactions. Inutile
d'en faire tout un fromage." Mais, comme le dit si bien
le gérant du garage, Chris Ost, Stijn contribue plus
que la moyenne à l'esprit d'équipe. "Le travail
d'équipe est capital chez nous," précise Chris
Ost. "Nous essayons de résoudre les problèmes ensem-
ble. Stijn n'est pas du genre à pointer quelqu'un
du doigt en disant "c'est ta faute". Stijn est
quelqu'un qui analyse avec l'équipe
comment une erreur a pu arriver et
comment nous pouvons l'éviter à
l'avenir."

Stijn a vu la fonction évoluer considérable-
ment au fil des ans. "J'utilise plus souvent
l'ordinateur que la clé à écrous. De nos
jours, tout ou presque tourne
autour de l'électronique, ce qui
engendre des problèmes spéci-
fiques. Un problème mécanique, ça
s'entend. Son origine est facile à trouver.
Mais aujourd'hui, plus de la moitié des
pannes sont liées à l'électronique de la
voiture. Certains véhicules comptent jusqu'à
40 ordinateurs, qui ne résistent pas très
bien ni à l'eau ni aux chocs. Rien de surpre-
nant qu'ils rendent l'âme de temps en
temps." 

"Lorsque nous rentrons une voiture avec
un code défaut, nous devons utiliser l'ap-
pareil de diagnostic pour trouver le
problème. Il faut donc être assez habile en
informatique. Nous utilisons l'ordinateur
pour chercher, pas à pas, où le problème
peut se cacher. Le processus repose en fait

sur une série de questions auxquelles il faut répondre
par oui ou non, la question finale étant: le problème
est-il résolu?"
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L'esprit d'équipe

Ordinateur et clé de 12

« J'utilise plus souvent l'ordinateur

que la clé à écrous. »

Stijn:



TurboStart,
le magazine des 

jeunes passionnés

par tout 

ce qui roule.


